Comune di
San Martino

HOSPITALITY COME RISORSA

DEL TERRITORIO ol Buon Albergo

EMOZIONARE E FIDELIZZARE

OASI SAN GIACOMO

VIA SAN GIACOMO DI SOTTO 17,

VAGO DI LAVAGNO (VR)

25 maggio 2023 ISCRIZIONI

dalle 17:00 alle 19:00 segreteria.sindaco@comunesanmartinobuonalbergo.it
PARTNERS

Comune di Lavagno - Comune di Caldiero - Comune di Illasi - Comune di Colognola - Comune di Soave
Comune di Tregnago - Comune di Zevio - Comune di Mezzane di Sotto - CCIAA Verona - Strada del Vino Valpolicella - Strada del Vino Soave
Consorzio Turismo dell’Olio EVO DOP IGP e BIO - Fondazione Il Girasole - Associazione Europea Romea Strata E.T.S. - Movimento Turismo del Vino Veneto
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Comune di
San Martino
Buon Albergo

25 maggio 2023

HOSPITALITY
COME RISORSA DEL TERRITORIO

Emozionare e fidelizzare

OASI SAN GIACOMO

Via San Giacomo di Sotto 17, Vago di Lavagno (VR)
Dalle 17:00 alle 19:00 con brindisi di saluto.

Ore 16:45 registrazione partecipanti
ore 17:00 inizio lavori

Essere ospitali € una virtu' innata e che si puo imparare e perfezionare.
Essere ospitali € una necessita non solo per chi lavora nel mondo dell'accoglienza ma é una prerogativa di un
territorio che sa accogliere a 360°
La capacita di essere ospitali deve essere una tensione continua in ogni attivita.
La formazione, l'aggiornamento, l'informazione migliorano la nostra ospitalita innata.
Ospitali si nasce, si cresce, si cambia!

SALUTI ISTITUZIONALI E RINGRAZIAMENTI

e Giulio Furlani, Sindaco del Comune di San Martino Buon Albergo
* Francesca Besana, Assessore al Turismo del Comune di San Martino Buon Albergo
e Marco Padovani, Sindaco del Comune di Lavagno

RELATORI

e Marco Giuri, Avvocato, esperto di legislazione enoturistica;
e Jessica Cani, esperta di comunicazione digitale;
* Simone Nannipieri, Wine Branding Consultant e Formatore. WineTrade.it

INTERVENTI E TESTIMONIANZE

e Claudio Conterno, Azienda Agricola Conterno Fantino: esempio di Hospitality vincente,

e Lisa Grotto, Genero Anna s.r.l.: l'industria come partner necessario per lo sviluppo del territorio;

* Nicola Perusi, Azienda Agricola Mizzon: riflessioni e valutazioni sulla stagione enoturistica anno 2023;

* Elena Tosoni, Istituto Tecnico Economico-indirizzo Turismo "Romano Guardini": sviluppo dell'App "ltinerari turistici
del comune del Comune di San Martino Buon Albergo";

e Vito Devito: sito turismosanmartino.com;

e Strada del Vino Valpolicella: i progetti di sviluppo turistico sul territorio

L’iscrizione al convegno e gratuita, da richiedersi a mezzo mail al seguente indirizzo,
possibilmente entro il giorno 21.05.2023:
segreteria.sindaco@comunesanmartinobuonalbergo.it
Tel. 045 8874213

PARTNERS

Comune di Lavagno - Comune di Caldiero - Comune di lllasi - Comune di Colognola - Comune di Soave Comune di Tregnago - Comune di Zevio -
Comune di Mezzane di Sotto - CCIAA Verona - Strada del Vino Valpolicella - Strada del Vino Soave Consorzio Turismo dell'Olio EVO DOP IGP e BIO -
Fondazione Il Girasole - Associazione Europea Romea Strata E.T.S. - Movimento Turismo del Vino Veneto
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